
Σημείωμα περί προστασίας δεδομένων 

Επισκέψεις ομάδων επισκεπτών στο Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο  

Τελευταία επικαιροποίηση: 10.08.2023 

Το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο επεξεργάζεται τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα σας με 
σκοπό την κράτηση επισκέψεων επιδοτούμενων και μη επιδοτούμενων ομάδων επισκεπτών 
στο Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο, τη διοργάνωση επισκέψεων για χωρίς κόστος και 
επιδοτούμενες ομάδες μέσω των αντίστοιχων επικεφαλής των ομάδων και για τη διοικητική 
και οικονομική διαχείριση των ομαδικών επισκέψεων (για επιδοτούμενες ομάδες).  

Επεξεργαζόμαστε τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα σας σύμφωνα με τον κανονισμό (ΕΕ) 
2018/1725 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου για την προστασία των 
φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα από τα 
θεσμικά και λοιπά όργανα και τους οργανισμούς της Ένωσης και την ελεύθερη κυκλοφορία 
των δεδομένων αυτών, και για την κατάργηση του κανονισμού (ΕΚ) αριθ. 45/2001 και της 
απόφασης αριθ. 1247/2002/ΕΚ (στο εξής «ο κανονισμός»). 

Σας παρέχουμε τις ακόλουθες πληροφορίες βάσει των άρθρων 15 και 16 του κανονισμού. 

1) Ποιος επεξεργάζεται τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα σας; 

Το Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο ενεργεί ως υπεύθυνος επεξεργασίας δεδομένων1 και η 
υπηρεσία που είναι αρμόδια για την επεξεργασία είναι η Μονάδα Διαχείρισης Ιστοτόπου 
της Γενικής Διεύθυνσης Επικοινωνίας (ΓΔ COMM), η οποία εκπροσωπείται από τον 
προϊστάμενο της μονάδας.  

Μπορείτε να επικοινωνήσετε με τον υπεύθυνο επεξεργασίας μέσω ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου στη διεύθυνση visit@europarl.europa.eu ή ταχυδρομικώς, σε σφραγισμένο 
φάκελο, στη διεύθυνση: Visitors and Seminars Unit, Attention: the Head of Unit, Directorate-
General for Communication, European Parliament, 60 rue Wiertz / Wiertzstraat 60, B-1047 - 
Bruxelles/Brussels. 

2)  Ποιος είναι ο σκοπός της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα σας; 

Η επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα εξυπηρετεί τους ακόλουθους σκοπούς:  

• κρατήσεις επισκέψεων επιδοτούμενων και μη επιδοτούμενων ομάδων επισκεπτών 
στο Ευρωπαϊκό Κοινοβούλιο (συμπεριλαμβανομένης της πρόσβασης στους χώρους 
του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου)· 

• οργάνωση των επισκέψεων για χωρίς κόστος και επιδοτούμενες ομάδες μέσω των 
αντίστοιχων επικεφαλής των ομάδων· 

                                                             
1 Υπεύθυνος επεξεργασίας είναι η δημόσια αρχή, ο οργανισμός ή άλλος φορέας που, μόνος ή από κοινού με 
άλλους, καθορίζει τους σκοπούς και τα μέσα της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. Ο 
υπεύθυνος επεξεργασίας εκπροσωπείται από τον προϊστάμενο της οντότητας. 
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• διοικητική και οικονομική διαχείριση των ομαδικών επισκέψεων (για επιδοτούμενες 
ομάδες)· 

• χορήγηση πρόσβασης στις εγκαταστάσεις και χορήγηση κάρτας εισόδου στους 
επισκέπτες. Στην περίπτωση αυτή, τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα θα 
υποβάλλονται σε περαιτέρω επεξεργασία από τη Γενική Διεύθυνση Ασφάλειας και 
Προστασίας (ΓΔ SAFE) του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου, ώστε να παρέχεται στους 
επισκέπτες πρόσβαση στους χώρους της εκδήλωσης και να τους παρέχεται ειδική 
κάρτα εισόδου για την εκδήλωση. Περισσότερες πληροφορίες σχετικά με αυτή τη 
δραστηριότητα επεξεργασίας παρέχονται στο αρχείο αριθ. 435 «Accréditation - Titres 
et autorisations d’accès au Parlement européen». 

3)  Ποια είναι η νομική βάση της επεξεργασίας; 

Η νομική βάση για την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα είναι το άρθρο 5 
παράγραφος 1 στοιχείο β) του κανονισμού (ΕΕ) 2018/1725 - δηλαδή η συμμόρφωση με 
νομική υποχρέωση στην οποία υπόκειται ο υπεύθυνος επεξεργασίας (η οποία ορίζεται στο 
άρθρο 16 και στο άρθρο 13 των κανόνων του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου σχετικά με την 
υποδοχή ομάδων επισκεπτών της 16ης Δεκεμβρίου 2002, όπως τροποποιήθηκε τελευταία 
στις 18 Ιανουαρίου 2021, καθώς και στην ανακοίνωση των Κοσμητόρων 11/2019 σχετικά με 
την εφαρμογή του άρθρου 23 των κανόνων που διέπουν την υποδοχή ομάδων επισκεπτών 
και τη θέσπιση πρόσθετης οικονομικής συνεισφοράς για επισκέπτες με ειδικές ανάγκες). 
Περισσότερες πληροφορίες σχετικά με τη νομική βάση παρέχονται στο αρχείο αριθ. 435 
«Accréditation - Titres et autorisations d’accès au Parlement européen».  

Όσον αφορά την επικοινωνία με τους επικεφαλής των ομάδων, η νομική βάση είναι το άρθρο 
5 παράγραφος 1 στοιχείο δ) του κανονισμού (ΕΕ) 2018/1725 - δηλαδή τα υποκείμενα των 
δεδομένων έχουν δώσει τη συγκατάθεσή τους για την επεξεργασία των δεδομένων 
προσωπικού χαρακτήρα που τα αφορούν για συγκεκριμένους σκοπούς. 

4)  Ποια δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα υπόκεινται σε επεξεργασία; 

Υποβάλλονται σε επεξεργασία οι ακόλουθες κατηγορίες δεδομένων προσωπικού 
χαρακτήρα: 

• Για όλους τους συμμετέχοντες: Επώνυμο, όνομα, ημερομηνίες γέννησης, πλήρης 
ταχυδρομική διεύθυνση (οδός, αριθμός, ταχυδρομικός κώδικας, πόλη, 
περιοχή/νομός/επαρχία, χώρα), διεύθυνση ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, εθνικότητα, 
αριθμός δελτίου ταυτότητας.  

• Για τους επικεφαλής των επιδοτούμενων ομάδων: Διεύθυνση ηλεκτρονικού 
ταχυδρομείου, γλώσσα, αριθμός εγγράφου ταυτότητας, τύπος εγγράφου 
ταυτότητας, χώρα εγγράφου ταυτότητας, αριθμός τηλεφώνου, κινητό τηλέφωνο, 
επωνυμία (εταιρίας), δικαιούχος λογαριασμού, ΙΒΑΝ.  

Επιπλέον, ενδέχεται να επεξεργαστούμε: 

• Αποδεικτικό αναπηρίας, εάν πρόκειται για επιδοτούμενους συμμετέχοντες που είναι 
επιλέξιμοι για πρόσθετη επιδότηση λόγω αναπηρίας. 



• Αποδεικτικά διαμονής για τους επιδοτούμενους συμμετέχοντες που δεν είναι 
υπήκοοι της ΕΕ ή υπήκοοι υποψήφιων χωρών ή πρώην κρατών μελών της ΕΕ. 

5)  Για πόσο διάστημα αποθηκεύονται τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα σας; 

Τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα σας θα αποθηκευτούν για τη διαχείριση και τη 
διοργάνωση των επισκέψεων: 

• Για τις μη επιδοτούμενες ομάδες, τα δεδομένα διατηρούνται για ένα έτος για λόγους 
ασφαλείας (Γενική Διεύθυνση Ασφάλειας και Προστασίας του Ευρωπαϊκού 
Κοινοβουλίου). 

• Για τις επιδοτούμενες ομάδες, τα δεδομένα διατηρούνται για 5 έτη μετά την 
απαλλαγή (γενικά 7 έτη συνολικά από τη στιγμή της συλλογής τους), όπως απαιτείται 
από τον δημοσιονομικό κανονισμό της ΕΕ. 

• Μετά από τις περιόδους αυτές, τα δεδομένα ανωνυμοποιούνται για στατιστικούς 
σκοπούς. 

6)  Ποιοι είναι οι αποδέκτες των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα σας; 

Οι αποδέκτες των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα σας είναι:  

• Για όλες τις ομάδες: η ΓΔ COMM (κράτηση/οργάνωση) και η ΓΔ SAFE (για λόγους 
διαπίστευσης/ασφάλειας - ανατρέξτε στο αρχείο 435 «Accréditation - Titres et 
autorisations d’accès au Parlement européen»)·  

• Για τις επιδοτούμενες ομάδες: η Μονάδα Προμηθειών, Συμβάσεων και Διαχείρισης 
Επιχορηγήσεων της ΓΔ COMM, η Γενική Διεύθυνση Οικονομικών (ΓΔ FINS) για 
επαλήθευση και εκ των υστέρων ελέγχους, η Μονάδα Χρηματοδότησης Πολιτικών 
Δομών (ΓΔ FINS) για την αποφυγή διπλών πληρωμών με το πρόγραμμα «Meet your 
MEP», η Υπηρεσία Εσωτερικού Ελέγχου και το Ευρωπαϊκό Ελεγκτικό Συνέδριο σε 
περίπτωση ελέγχου· ο αρμόδιος υπάλληλος του ΕΚ για τα εντάλματα είσπραξης. 

Τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα σας δεν θα κοινοποιηθούν ούτε σε χώρα εκτός ΕΕ ούτε 
σε διεθνή οργανισμό. 

7)  Πού θα αποθηκευτούν τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα σας; 

Τα αρχεία δεδομένων φιλοξενούνται στο κέντρο δεδομένων της Γενικής Διεύθυνσης 
Καινοτομίας και Τεχνολογικής Υποστήριξης (ΓΔ ITEC) του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου. 

8)  Χρησιμοποιούνται αυτοματοποιημένες διαδικασίες2 ή/και καταρτίζονται προφίλ3 για τη 
λήψη αποφάσεων που μπορούν να σας επηρεάσουν; 

                                                             
2 Λήψη απόφασης αποκλειστικά με αυτοματοποιημένα μέσα και χωρίς καμία ανθρώπινη ανάμειξη. 
{Θεωρητικά παραδείγματα: ιστοσελίδα όπου αναλόγως των επιλογών που κάνετε εγγράφεστε αυτομάτως σε 
διαφορετικούς καταλόγους διανομής μέσω των οποίων λαμβάνετε το αντίστοιχο μηνιαίο ενημερωτικό δελτίο 
/ χρήση ενός αυτόματου συστήματος για τεστ πολλαπλών επιλογών και βαθμολόγηση βάσει του αριθμού των 
σωστών απαντήσεων}. 
3 Η κατάρτιση προφίλ αναλύει πτυχές της προσωπικότητας, της συμπεριφοράς, των ενδιαφερόντων και 
συνηθειών ενός ατόμου, για σχετικές προβλέψεις ή αποφάσεις. Χρησιμοποιείται για ανάλυση ή πρόβλεψη 



Όχι. 

9)  Ποια είναι τα δικαιώματά σας; 

Έχετε τα ακόλουθα δικαιώματα: 

• Δικαίωμα πρόσβασης στα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα σας. 
• Δικαίωμα διόρθωσης των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα σας. 
• Δικαίωμα διαγραφής των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα σας, κατά περίπτωση. 
• Δικαίωμα περιορισμού της επεξεργασίας, κατά περίπτωση. 
• Δικαίωμα φορητότητας των δεδομένων, κατά περίπτωση.  
• Δικαίωμα εναντίωσης στην επεξεργασία, κατά περίπτωση. 

Εάν επιθυμείτε να ασκήσετε τα δικαιώματά σας ή να έχετε ερωτήσεις σχετικά με την 
επεξεργασία των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα σας, μπορείτε να τα απευθύνετε στον 
υπεύθυνο επεξεργασίας δεδομένων μέσω της λειτουργικής ηλεκτρονικής θυρίδας 
visit@europarl.europa.eu ή ταχυδρομικά, σε σφραγισμένο φάκελο, στη διεύθυνση European 
Parliament, Webmaster Unit - Attn: the Head of Unit, Directorate-General for 
Communication, European Parliament, 60 rue Wiertz / Wiertzstraat 60, B-1047 - 
Bruxelles/Brussels. 

Έχετε επίσης το δικαίωμα να υποβάλετε καταγγελία: Εάν έχετε παρατηρήσεις ή ενστάσεις 
σχετικά με τον τρόπο επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα σας, μπορείτε 
να επικοινωνήσετε με τον υπεύθυνο προστασίας δεδομένων του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου 
στη διεύθυνση data-protection@europarl.europa.eu. Έχετε, σε κάθε περίπτωση, το 
δικαίωμα να υποβάλετε καταγγελία στην εποπτική αρχή μας, τον Ευρωπαίο Επόπτη 
Προστασίας Δεδομένων, με επιστολή στη διεύθυνση edps@edps.europa.eu. 

 

 

 

                                                             
πτυχών του υποκειμένου των δεδομένων που αφορούν τις επιδόσεις του στην εργασία, την οικονομική του 
κατάσταση, την υγεία του, τις προσωπικές προτιμήσεις του ή τα ενδιαφέροντά του, την αξιοπιστία ή τη 
συμπεριφορά του, τον τόπο του ή τις μετακινήσεις του κλπ. {Θεωρητικό παράδειγμα: όταν χρησιμοποιείτε μέσα 
κοινωνικής δικτύωσης, συλλέγονται δεδομένα και καταχωρίζονται οι προτιμήσεις σας. Ακολούθως, τα 
δεδομένα αυτά χρησιμοποιούνται για τη διατύπωση νέων/διαφορετικών προβλέψεων σχετικά με εσάς.} 
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