
Informativa sulla protezione dei dati 

Visite di gruppi di visitatori al Parlamento europeo  

Ultimo aggiornamento: 10.8.2023 

Il Parlamento europeo tratta i tuoi dati personali ai fini della prenotazione delle visite di gruppi 
di visitatori patrocinati e non patrocinati al Parlamento europeo, dell'organizzazione delle 
visite di gruppi indipendenti e patrocinati attraverso i rispettivi capigruppo e della gestione 
amministrativa e finanziaria delle visite di gruppo (per i gruppi patrocinati).   

Trattiamo i tuoi dati personali sulla base del regolamento (UE) 2018/1725 del Parlamento 
europeo e del Consiglio sulla tutela delle persone fisiche in relazione al trattamento dei dati 
personali da parte delle istituzioni, degli organi e degli organismi dell'Unione e sulla libera 
circolazione di tali dati, e che abroga il regolamento (CE) n. 45/2001 e la decisione 
n. 1247/2002/CE (in appresso il "regolamento"). 

Le informazioni che seguono ti sono fornite conformemente agli articoli 15 e 16 del 
regolamento (UE) 2018/1725. 

1) Chi effettua il trattamento dei tuoi dati personali? 

Il Parlamento europeo opera in qualità di titolare del trattamento1, mentre il servizio 
responsabile del trattamento è l'unità Visite e seminari della Direzione generale della 
Comunicazione (DG COMM), rappresentata dal suo capounità.  

Puoi contattare il titolare del trattamento per e-mail all'indirizzo visit@europarl.europa.eu 
oppure per posta ordinaria, con busta sigillata, al seguente indirizzo: Unità Visite e seminari, 
all'attenzione del capounità, Direzione generale della Comunicazione, Parlamento europeo, 
60 rue Wiertz / Wiertzstraat 60, B-1047 – Bruxelles/Brussels. 

2)   Qual è lo scopo del trattamento dei tuoi dati personali? 

Il trattamento dei dati personali persegue il seguente scopo:  

• Prenotazione delle visite di gruppi di visitatori patrocinati e non patrocinati al 
Parlamento europeo (compreso l'accesso ai locali del Parlamento europeo) 

• Organizzazione delle visite di gruppi indipendenti e patrocinati attraverso i rispettivi 
capigruppo 

• Gestione amministrativa e finanziaria delle visite di gruppo (per i gruppi patrocinati) 
• Concedere l'accesso ai locali e fornire ai visitatori una tessera di accesso. In questo 

caso, i tuoi dati personali saranno ulteriormente trattati dalla Direzione generale della 
Sicurezza e della protezione (SAFE) del Parlamento europeo per permettere ai 
visitatori di accedere ai locali dell'evento e fornire loro una specifica tessera di accesso 

                                                             
1 Il  titolare del trattamento è l 'autorità pubblica, il servizio o altro organismo che, singolarmente o insieme ad 
altri, determina le finalità e i  mezzi del trattamento di dati personali. Il titolare del trattamento è rappresentato 
dal capo dell'entità. 

mailto:visit@europarl.europa.eu


a quest'ultimo. Ulteriori informazioni su questa attività di trattamento sono contenute 
nel registro, rif. n. 435 "Accreditamento – Titoli e autorizzazioni di accesso al 
Parlamento europeo". 

3)   Qual è la base giuridica del trattamento? 

La base giuridica del trattamento dei dati personali è l'articolo 5, paragrafo 1, lettera b), del 
regolamento (UE) 2018/1725 – vale a dire, l'adempimento di un obbligo legale al quale è 
soggetto il titolare del trattamento (stabilito dall'articolo 16 e dall'articolo 13 della 
regolamentazione del Parlamento europeo relativa all'accoglienza dei gruppi di visitatori del 
16 dicembre 2002, modificata da ultimo il 18 gennaio 2021, nonché dalla comunicazione dei 
Questori 11/2019 sull'applicazione dell'articolo 23 della regolamentazione relativa 
all'accoglienza dei gruppi di visitatori e che stabilisce un contributo finanziario supplementare 
per i visitatori con esigenze particolari). Ulteriori informazioni sulla base giuridica sono 
contenute nel registro, rif. n. 435 "Accreditamento – Titoli e autorizzazioni di accesso al 
Parlamento europeo".   

Per quanto riguarda la comunicazione con i capigruppo, la base giuridica è l'articolo 5, 
paragrafo 1, lettera d), del regolamento (UE) 2018/1725 – vale a dire, gli interessati hanno 
espresso il consenso al trattamento dei loro dati personali per finalità specifiche. 

4)   Quali dati personali sono trattati? 

Sono trattate le seguenti categorie di dati personali: 

• Tutti i partecipanti: Cognome, nome, data di nascita, indirizzo postale completo (via, 
numero civico, codice postale, città, regione/provincia, paese), indirizzo e-mail, 
nazionalità, numero di ID   

• Per il capo dei gruppi patrocinati: Indirizzo e-mail, lingua, numero di ID, tipo di ID, 
paese di ID, numero di telefono, cellulare, nome (dell'impresa), titolare del conto, 
IBAN.  

Inoltre, potremmo trattare: 

• Prova della disabilità, se del caso, per i partecipanti patrocinati che possono 
beneficiare di una sovvenzione supplementare basata sulla disabilità 

• Prove di residenza per i partecipanti patrocinati che non sono cittadini dell'UE o 
cittadini di paesi candidati o di un ex Stato membro dell'UE. 

5)   Per quanto tempo saranno conservati i tuoi dati personali? 

I tuoi dati personali saranno conservati per la gestione e l'organizzazione delle visite: 

• Per i gruppi non patrocinati, i dati sono conservati per un anno per motivi di sicurezza 
(Direzione generale della Sicurezza e della protezione del Parlamento europeo). 

• Per i gruppi patrocinati, i dati sono conservati 5 anni dopo il discarico (generalmente 
7 anni in tutto dal momento della raccolta), come previsto dal regolamento finanziario 
dell'UE. 

• Dopo tali periodi, i dati sono resi anonimi a fini statistici. 



6)   Chi sono i destinatari dei tuoi dati personali? 

I destinatari dei tuoi dati personali sono i seguenti:  

• Per tutti i gruppi: DG COMM (prenotazione/organizzazione) e DG SAFE (per motivi di 
accreditamento/sicurezza – Cfr. registro, rif. n. 435 "Accreditamento – Titoli e 
autorizzazioni di accesso al Parlamento europeo")  

• Per i gruppi patrocinati: DG COMM, unità Gestione di appalti, contratti e sovvenzioni, 
Direzione generale delle Finanze (DG FINS) per le verifiche e i controlli ex post, unità 
Finanziamento delle strutture politiche (DG FINS) per evitare i doppi pagamenti con il 
programma "Meet your MEP", il Servizio di audit interno e la Corte dei conti europea 
in caso di audit; Contabile del PE per gli ordini di riscossione. 

I tuoi dati personali non saranno condivisi con un paese non appartenente all'UE né con 
un'organizzazione internazionale. 

7)   Dove sono conservati i tuoi dati personali? 

I file di dati sono ospitati presso il centro dati della Direzione generale dell'Innovazione e 
dell'assistenza tecnologica (DG ITEC) del Parlamento europeo. 

8)   Vengono utilizzati processi automatizzati 2 e/o la profilazione 3 per adottare decisioni che 
ti potrebbero riguardare? 

No. 

9)   Quali sono i tuoi diritti? 

I tuoi diritti sono i seguenti: 

• Diritto di accesso ai tuoi dati personali 
• Diritto di rettifica dei tuoi dati personali 
• Diritto di cancellazione dei tuoi dati personali, se del caso 
• Diritto di limitazione del trattamento, se del caso 
• Diritto alla portabilità dei dati, se del caso  
• Diritto di opposizione al trattamento, se del caso 

                                                             
2 I processi decisionali basati unicamente su mezzi automatizzati senza alcun coinvolgimento umano. {Esempi 
teorici: una pagina Internet in cui, selezionando determinate opzioni, l'utente è automaticamente iscritto a varie 
mailing list attraverso le quali riceve la corrispondente newsletter mensile / l'utilizzo di un sistema automatizzato 
per correggere le risposte a un test "a scelta multipla" e l 'assegnazione di un punteggio in base al numero di 
risposte corrette}. 
3 La profilazione analizza aspetti della personalità, del comportamento, degli interessi e delle abitudini di una 
persona allo scopo di fare previsioni o prendere decisioni al suo riguardo. La profilazione è util izzata per 
analizzare e prevedere aspetti concernenti i l soggetto interessato, tra cui i l  rendimento professionale, la 
situazione economica, la salute, le preferenze o gli  interessi personali, l 'affidabilità o i l  comportamento, 
l 'ubicazione o gli spostamenti, ecc. {Esempio teorico: l 'utilizzo degli strumenti dei social media per raccogliere 
dati e registrare le tendenze di una persona. Tali dati sono quindi utilizzati per fare nuove/diverse previsioni per 
quanto riguarda la persona in questione.} 
 



Se desideri esercitare i tuoi diritti o hai domande sul trattamento dei tuoi dati personali, puoi 
rivolgerti al titolare del trattamento attraverso la casella di posta elettronica funzionale 
visit@europarl.europa.eu oppure per posta ordinaria, con busta sigillata, all'unità Visite e 
seminari, all'attenzione del capounità, Direzione generale della Comunicazione, Parlamento 
europeo, 60 rue Wiertz / Wiertzstraat 60, B-1047 – Bruxelles/Brussels. 

Hai anche il diritto di proporre reclamo: se hai osservazioni o reclami da presentare in merito 
alle modalità di trattamento dei tuoi dati personali, puoi contattare il responsabile della 
protezione dei dati del Parlamento europeo all'indirizzo data-
protection@europarl.europa.eu. In ogni caso, hai il diritto di proporre reclamo alla nostra 
autorità di controllo, il Garante europeo della protezione dei dati, scrivendo all'indirizzo 
edps@edps.europa.eu. 
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